Privacyverklaring JoyFeli Coaching JOYFELI

— COACHING —

Inleiding

Welkom bij de privacyverklaring van JoyFeli Coaching. Ik hecht veel waarde aan
de privacy van mijn cliénten. In deze verklaring leg ik uit hoe ik persoonsgegevens
verzamel, gebruik en bescherm in overeenstemming met de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Wie ik ben

JoyFeli Coaching is een coachingbedrijf dat zich richt op leefstijl- en persoonlijke
coaching. Ik help cliénten om hun fysieke, emotionele en mentale welzijn te
verbeteren. Ik bied begeleiding aan door middel van persoonlijke
coachingtrajecten waarbij vertrouwelijkheid van groot belang is.

Welke persoonsgegevens verzamel ik?
In het kader van mijn dienstverlening verzamel ik de volgende persoonsgegevens
van mijn cliénten:

Naam

Telefoonnummer

E-mailadres

Geslacht

Medische gegevens (indien van toepassing voor de coaching, zoals
chronische aandoeningen, allergieén, etc.)

e Gegevens met betrekking tot je emotionele en mentale welzijn
(bijvoorbeeld via vragenlijsten of gesprekken)

Doeleinden van gegevensverwerking
Ik verwerk deze gegevens voor de volgende doeleinden:

Het opstellen en uitvoeren van coachingstrajecten

e Het onderhouden van contact met jou voor administratieve en
organisatorische doeleinden

e Het bieden van op maat gemaakte coaching en advies

e Het beantwoorden van jouw vragen of verzoeken
Het voldoen aan wettelijke verplichtingen (zoals belastingwetgeving)

Rechtsgrond voor de verwerking
De verwerking van jouw persoonsgegevens is gebaseerd op de volgende
rechtsgronden:

e Toestemming: Wanneer ik gevoelige gegevens (bijvoorbeeld medische
gegevens of emotionele informatie) verzamel, vraag ik expliciet om jouw
toestemming.

e Overeenkomst: \Voor de uitvoering van mijn coachingdiensten is het nodig
om gegevens te verzamelen.



e Wettelijke verplichting: In sommige gevallen ben ik verplicht gegevens te
bewaren vanwege wetgeving.

Delen van gegevens met derden

Ik deel jouw persoonsgegevens niet met derden, tenzij dit noodzakelijk is voor de
uitvoering van de coachingdiensten (bijvoorbeeld een samenwerkingspartner
zoals een arts of specialist) of wanneer ik daartoe wettelijk verplicht ben.

Hoe lang bewaar ik jouw gegevens?

Ik bewaar jouw persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor het doel
waarvoor deze zijn verzameld, en in elk geval niet langer dan 5 jaar na het
beéindigen van het coachingtraject, tenzij er een wettelijke verplichting bestaat
om ze langer te bewaren.

Jouw rechten
Als cliént heb je de volgende rechten met betrekking tot jouw persoonsgegevens:

Inzage: Je hebt recht op inzage in de gegevens die ik van jou heb.
Correctie: Je kunt me verzoeken om onjuiste gegevens te corrigeren.

e Verwijdering: Je kunt me verzoeken om jouw gegevens te verwijderen,
tenzij ik deze gegevens nog nodig heb voor de uitvoering van een contract
of het voldoen aan een wettelijke verplichting.

e Beperking van verwerking: Je kunt me verzoeken om de verwerking van
jouw gegevens te beperken.

e Overdraagbaarheid: Je hebt recht om jouw gegevens in een
gestructureerd, gangbaar en machineleesbaar formaat te ontvangen en
deze aan een andere verwerker over te dragen.

¢ Intrekken van toestemming: Wanneer de verwerking van gegevens is
gebaseerd op toestemming, kun je die toestemming te allen tijde
intrekken.

Beveiliging van persoonsgegevens

Ik neem passende technische en organisatorische maatregelen om jouw
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, ongeautoriseerde toegang of
onrechtmatige verwerking.

Contact
Als je vragen hebt over deze privacyverklaring of je rechten wilt uitoefenen, kun je
contact met me opnemen via:

e E-mail: Feli.aarsman@gmail.com
o Telefoonnummer: 06-11220741

Wijzigingen in de privacyverklaring

Deze privacyverklaring kan van tijd tot tijd worden gewijzigd. Ik raad je aan om
regelmatig deze verklaring te raadplegen om op de hoogte te blijven van
wijzigingen.
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